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Mode opératoire : enregistrer son RIB sur l’espace privé 
 

 
1- Accédez au site : https://www.vatelcapital.com/ 
 

2- Cliquez sur le bouton « ESPACE PRIVE »  en haut à droite du site pour accéder à votre l’espace. 
 
3- Saisissez votre adresse mail d’identification puis votre mot de passe : 
 

 
 
En cas de Première connexion ou d’oubli du Mot de passe, cliquer sur « Mot de passe oublié ? » : 
 

 
 
Ainsi, vous recevrez un mail avec un lien vous permettant de renouveler votre mot de passe. 
 
4- Accédez à vos coordonnées administratives en cliquant sur « Mon administratif » situé en haut à droite : 
 

  
 
 
Vérifiez que votre numéro de téléphone mobile est correctement renseigné sur votre fiche client. 
 
Il doit être enregistré sous ce format :  

 
 
 
Dans le cas contraire, merci de contacter le service Souscripteurs de Vatel Capital pour que nous mettions à jour ou que nous 
validions votre numéro de téléphone mobile. 
 

https://www.vatelcapital.com/
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Puis sélectionnez « Modifier » dans Informations bancaires :  
 

 
 
 
 
 
 
5- Saisissez le code IBAN puis BIC de votre compte et enfin charger le RIB fourni par votre banque au format PDF : 
 

 
 
 
 
Puis cliquez sur « Recevoir un SMS » pour valider la mise à jour de votre RIB. 
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